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1.1 Syfte med och tillampningsomrade fér anvisningen

1.2 Forfattningsgrund

Syftet med polisens laglighetsévervakning ar att uppratthalla och forbattra
korrektheten och kvaliteten i polisens verksamhet och pa sa satt bidra till
att de mal som stallts upp for polisen uppnas. Polisens interna
laglighetsovervakning syftar ocksa till att forebygga fel och korrigera
felaktiga forfaranden. Syftet med laglighetsévervakningen ar att starka
medborgarnas fortroende for polisens verksamhet och dess lagenlighet.

Med denna anvisning organiseras strukturerna for laglighetsdvervakningen
inom polisen. Anvisningen ska tillampas vid alla polisenheter.

| anvisningen faststalls de centrala ansvaren och handlingssatten for
laglighetsdvervakningen. | anvisningen faststélls ocksa de handlingssatt
och skyldigheter enligt vilka missforhallanden som upptackts i
laglighetsovervakningen ska atgardas. | anvisningen faststalls ocksa
tjanstemannens rattsliga stallning i fragor som galler laglighetsévervakning
och rapportering av arenden som géller laglighetsovervakning.

Anvisningen tillampas inte pa behandlingen av tjanstemannarattsliga
arenden, behandlingen av brott som missténks ha begatts av en polisman,
rattsligt stod till jansteman som blivit foremal for en rattslig process till foljd
av riktade trakasserier eller fragor som beror offentlighet for vilka det har
getts sarskilda anvisningar?.

En separat anvisning? har utfardats om intern laglighetsovervakning inom
polisen som iakttas vid sidan av denna anvisning. En egen foreskrift har
utfardats aven om polisstyrelsens interna kontroll®.

Det har utfardats ett anvisande brev om registreringsprocessen for arenden
som hanfoér sig till laglighetsévervakningen som ska iakttas vid sidan av
denna anvisning.*

Den rattsliga grunden for myndigheternas interna laglighetsévervakning
finns i grundlagen (731/1999). Enligt grundlagen ska all utévning av
offentlig makt grunda sig pa lag och i all offentlig verksamhet ska lag
noggrant iakttas. Den offentliga makten ska se till att rattssakerheten for
var och en, en god férvaltning och de grundlaggande rattigheterna och
manskliga rattigheterna forverkligas.

! Tjanstemannarattsliga atgarder inom polisen (POL-2017-12772, 28.12.2018), Utredning av brott for vilket en polisman
misstanks (POL-2021-144918, 26.1.2022), Rattsligt stod till jansteman i vissa situationer med riktade trakasserier) (POL-
2022-87038, 25.11.2022), Julkisuuskasikirja (POL-2018-51266, 6.9.2022, ej fversatt)

2 Intern kontroll (POL-2019-43623, 27.5.2020)

3Reglemente for Polisstyrelsen interna kontroll (POL-2020-29658, 4.6.2020)

4 Hallintokanteluiden ja kansalaiskirjeiden kirjaamisprosessi poliisissa (POL-2020-83087, 18.12.2020, ej dversatt)
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Inrikesministeriet har som uppgift att i enlighet med grundlagen svara for
att polisforvaltningen fungerar pa ett andamalsenligt satt. Grunden for
Overvakning av polisens verksamhet finns i polisforvaltningslagen
(110/1992), enligt vilken Polisstyrelsen ska i enlighet med
inrikesministeriets styrning planera, utveckla, leda och évervaka
polisverksamheten och dess stédfunktioner for de polisenheter som lyder
under den.

| inrikesministeriets® anvisning om laglighetsdvervakning faststalls
laglighetsdvervakningens syften, uppgifter och ansvar inom
inrikesministeriets forvaltningsomrade. Enligt punkt 4.1 i anvisningen svarar
varje ambetsverk inom inrikesministeriets forvaltningsomrade for sin
laglighetsévervakning och fér ordnandet av sin verksamhet och
laglighetsévervakningen inom sitt ansvarsomrade. Enligt punkt 4.3 i
anvisningen svarar ambetsverken inom forvaltningsomradet for den interna
laglighetstvervakningen enligt sarskilda bestammelser, foreskrifter och
anvisningar. Ambetsverken inom férvaltningsomradet kan ha egna, av
ambetsverkets chef faststallda detaljerade anvisningar for
laglighetsdvervakningen och forfaranden som ska iakttas i den.

2 Ansvar for laglighetsdvervakning inom polisen

2.1 Allméanna utgangspunkter

Enligt inrikesministeriets anvisning om laglighetsévervakning svarar
ambetsverkets ledning for att den interna laglighetsdvervakningen har
ordnats effektivt och andamalsenligt. Den interna laglighetsévervakningen
ska ordnas pa det satt som kvaliteten pa och omfattningen av
ambetsverkets verksamhet férutsatter. Den interna
laglighetsovervakningen vid ambetsverken ska ordnas sa att ambetsverken
vid sidan av chefernas laglighetsévervakning vid behov tillampar sarskilda
overvakningsfunktioner. Overvakningsfunktionen ska vara s& oberoende
och opartisk som mgjligt i forhallande till myndighetens
verksamhetsenheter och vara omedelbart understalld myndighetens
hogsta ledning.

2.2 Laglighetsdvervakning vid Polisstyrelsen

Polisstyrelsen, som ar polisens hogsta ledning, har ett riksomfattande
ansvar for ordnandet av laglighetsdvervakningen. Polisstyrelsen utvecklar,
styr och dvervakar ordnandet av laglighetsdvervakningen inom polisen.
Polisstyrelsen kan rikta laglighetsévervakning till alla polisenheter och
tjanstem&n som ar anstéllda inom polisen. For att fullgdra dessa uppgifter
har Polisstyrelsens stabsenhet ett ansvarsomrade for
laglighetstvervakning (harefter Polisstyrelsens laglighetsévervakning).

5 Inrikesministeriets anvisning 5.8.2020: Laglighetsévervakning vid inrikesministeriet och inom dess forvaltningsomrade

(SMDn0-2020-158)
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Polisstyrelsens laglighetsdvervakning behandlar laglighetsévervaknings-
arenden som tillh6r Polisstyrelsen sasom det foreskrivs narmare i Polis-
styrelsens arbetsordning och ndmns senare i denna anvisning.

2.3 Laglighetsdvervakning vid 6vriga polisenheter

2.4 Chefsovervakning

Polisenhetens chef ansvarar fér genomférandet av och resurstilldelningen
till laglighetsdvervakningen vid sin enhet. Polisenheten ska ta hand om
laglighetstvervakningen for sin personal.

Vid polisinrattningarna och centralkriminalpolisen finns en enhet for
juridiska fragor som lyder direkt under polisenhetens chef och ansvarar for
planering och genomférande av laglighetsévervakningen pa det satt som
foreskrivs ndrmare i enhetens arbetsordning eller reglemente. Vid
Polisyrkeshogskolan skots motsvarande uppgifter sasom det foreskrivs
narmare i Polisyrkeshdgskolans reglemente.

Om flera polisenheter tillsammans genomfor ett operativt arrangemang
ligger ansvaret for laglighetsévervakningen hos den enhet som leder
verksamheten.

Chefstvervakningen har en central roll i laglighetsdvervakningen av
polisens verksamhet. Varje person som har en chefsuppgift i
polisforvaltningen ar forpliktad till att 6vervaka lagenligheten av sina
underordnades verksamhet. Det ingar i chefernas dagliga ledarskap att
Overvaka att verksamheten foljer lagen.

De narmaste cheferna har i praktiken de basta mojligheterna att i sitt
normala dagliga ledningsarbete upptacka och ta tag i lagstridiga, osakliga
eller felaktiga forfaranden. Den narmaste chefen ska ingripa i sin
underordnades felaktiga forfarande och anméla om de betydande fel och
brister som de har upptackt till sina egna chefer eller vidare till ledningen av
ambetsverket i enlighet med organisationens praxis.

2.5 En tjanstemans ansvar och forpliktelser

En tjansteman svarar for lagenligheten av sina tjansteatgarder. En
tjansteman ska utfora sina uppgifter pa ett lampligt satt och utan dréjsmal
och efterfdlja arbetslednings- och évervakningsforeskrifterna. Varje
tjiansteman ar skyldig att rapportera alla lagstridigheter som hen observerar
till sin chef.

En tjanstemans réttigheter och forpliktelser i laglighetsévervaknings-
forfarandet i Ovrigt faststalls senare i avsnitt 5.
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2.6 Natverket for rattsliga fragor

| anslutning till Polisstyrelsen verkar ett natverk for rattsliga fragor.
Natverket for rattsliga fragor ar en del av strukturen for Polisstyrelsens
norm- och évervakningsprocess®.

Natverkets medlemmar bestar av utsedda representanter for
Polisstyrelsens stab, interna granskningen och enheten for
polisverksamhet samt representanter for enheter for juridiska fragor vid
polisinrattningarna och centralkriminalpolisen samt representanter for
Polisyrkeshogskolan. Aven andra aktorer kan kallas med till natverkets
verksamhet.

Natverket har regelbundna méten och det har som uppgift att fungera som
informationskanal i rattsliga fragor som géller polisen, samordna
arendehelheter inom forvaltningsomradets laglighetsévervakning och stéda
enheterna i arenden som galler laglighetsévervakning, juridiska fragor och
intern dvervakning.

3 Verksamhetsformerna inom laglighetsdvervakning
3.1 Laglighetsinspektioner
3.1.1 Allméant

Polisenheterna ska regelbundet kontrollera att verksamheten &r lagenlig.
Granskningsverksamheten ar en form av laglighetsévervakningen och har
som syfte att sakerstalla lagligheten och den juridiska kvaliteten av
verksamheten. En laglighetsgranskning kan utféras for att bedéma
lagligheten av vilken verksamhet som helst inom polisen. Vid en
laglighetsgranskning kan den som utfér granskningen granska lagligheten
av verksamheten med att ta del av handlingar eller register, iaktta, intervjua
foremalet for granskningen eller pa annat andamalsenligt satt.

Vid val av foremal for en laglighetsgranskning ska sarskild uppmarksamhet
fastas vid Overvakning av saddana funktioner som har en inverkan pa
forverkligandet av grundlaggande rattigheter och manskliga réattigheter for
dem som ar foremal for atgarder.

Bade Polisstyrelsen och polisenheterna utfor regelbundna, planerade
laglighetsgranskningar. | regel informeras foremalet om
laglighetsgranskningen pa forhand men granskningar kan aven utféras
utan forhandsanmalan.

3.1.2 Polisstyrelsens laglighetsgranskningar

Polisstyrelsens laglighetsovervakning faststaller varje ar fore utgadngen av
januari de riksomfattande prioriteringsomradena for

6 Poliisihallituksen normi- ja valvontaprosessin asettaminen (POL-2014-2224, 29.6.2020, ej Gversatt)
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laglighetstvervakningen. Polisstyrelsens enheter hors vid val av
prioriteringsomraden.

Polisstyrelsen utarbetar arligen en plan for sina egna
laglighetsgranskningar.

Polisstyrelsens laglighetsgranskningar vid polisenheterna utfors i regel i
form av ett granskningsbesok i polisenheten. Laglighetsgranskningar kan
utféras aven pa ett annat andamalsenligt satt sasom med
distansuppkopplingar. Langden och det narmare innehallet av
granskningen faststélls i en plan for laglighetsgranskning.

Polisstyrelsens laglighetsévervakning vid polisenheterna riktas sarskilt till
polisenhetens egen 6vervakning.

3.1.3 Polisenheternas laglighetsgranskningar

Polisenheterna upprattar sina egna granskningsplaner fore utgangen av
februari varje ar. De riksomfattande prioriteringsomradena som
Polisstyrelsen meddelar arligen ska beaktas i planerna, men de kan aven
omfatta granskningsobjekt som polisenheten faststéller sjalv.
Polisenheterna kan aven utféra andra laglighetskontroller som de anser
vara nédvandiga efter polisenhetens behov.

Polisenhetens granskningsplan bekraftas av polisenhetens chef och den
sands for kannedom till Polisstyrelsens laglighetsévervakning.

3.1.4 Protokollféring av granskningar

Over en utford laglighetsgranskning upprattas ett protokoll med uppgifter
om foremalet for granskningen, utféraren samt metoden och tidpunkten.

| protokollet antecknas de iakttagelser som gjorts under granskningen. |
protokollet antecknas aven atgarderna som iakttagelserna medfor.
Alternativen for pafoljder och atgarder namns nedan i avsnitt 4.1.

Innan protokollet undertecknas ges foremalet for granskningen en
mdjlighet att uttrycka sin uppfattning om anteckningarna i protokollet om
detta inte ar uppenbart onodigt med tanke pa granskningens karaktar eller
andra omstéandigheter.

Det fardiga protokollet lamnas till foremalet for kontrollen for kannedom.
Behandling av iakttagelserna vid laglighetsévervakning beskrivs néarmare
nedan i punkt 4.3.

3.2 Forvaltningsklagan
3.2.1 Allméant

Om nagon anser att en tjansteman som &ar anstalld inom polisférvaltningen
har i sin tjanstestallning forfarit felaktigt eller underlatit att fullgéra sina
tjansteuppgifter, kan detta stallas under utredning med en
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forvaltningsklagan. Den 6vervakande myndigheten ska vidta de atgarder
som den med anledning av forvaltningsklagan anser vara befogade.
Forvaltningsklagan undersdks om det finns skal att misstanka att den som
Overvakas har forfarit lagstridigt eller underlatit att fullgora sin skyldighet.

Klagan ar en form av efterhandskontroll som resulterar i ett
stallningstagande om lagligheten av den verksamhet som klagan géllde.
Syftet med klagomalsavgorandet ar att styra férvaltningen nar det ar
nodvandigt. Forvaltningsklagan utgor inte ett satt att soka &ndring, och
klagomals-avgorandet kan alltsa inte andra eller upphava
forvaltningsatgarden eller beslutet som forvaltningsklagan riktas mot.

Principerna for god forvaltning efterfoljs vid behandling av
klagomalsarendet. Forfarandet vid behandling av forvaltningsarenden
beskrivs nédrmare i punkt 3.2.3.

3.2.2 Behandlingsansvar for férvaltningsklagan och medborgarbrev inom polisen

Polisstyrelsen behandlar och avgor klagan som galler Polisstyrelsens
tjansteman, polisenheternas hdgsta ledning, principiellt viktiga fragor eller
flera polisenheter samtidigt.

Chefen for en polisenhet eller en av denne utsedd tjansteman behandlar
och avgor dvriga klagan som galler tjansteman vid enheten sasom det
foreskrivs om detta i arbetsordningen eller reglementet.

Polisstyrelsen kan behandla en forvaltningsklagan som anhéngiggjorts vid
en polisenhet om detta ar motiverat med tanke pa arendets art.

Om en forvaltningsklagan som riktats till Polisstyrelsen enligt det ovan-
beskrivna behandlingsansvaret ska behandlas av polisenheten kan
Polisstyrelsen overfora klagan i fraga till den berérda polisenheten.
Polisstyrelsen kan fran fall till fall be att den polisenhet som behandlar
klagan ska lamna avgorandet som meddelas i arendet eller ndgon annan
atgard for kannedom till Polisstyrelsen.

Om arendet har sants bade till en polisenhet och till Polisstyrelsen
samtidigt, handlaggs arendet endast vid polisenheten. Om en klagan riktas
till en polisenhet och den ska enligt det ovan beskrivna
behandlingsansvaret behandlas av Polisstyrelsen eller ndgon annan
polisenhet, kan den polisenhet som mottagit klagan déverfora arendet till
Polisstyrelsen eller den berdrda polisenheten. Vid arenden som lamnar
rum for tolkning ska behandling av @rendet diskuteras med den
mottagande enheten.

Nar klagan tas under behandling ska klaganden i princip underrattas om
detta utan drojsmal. Underrattelsen kan utelamnas om det kan antas att ett
avgorande i arendet kommer att meddelas inom sa kort tid att en
underrattelse om tagande under behandling ar onddig. Underrattelsen om
behandling lamnas av den polisenhet som behandlar @rendet.
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Underréattelsen om behandling ska omfatta namn och kontaktuppgifter for
den person som svarar pa forfragningar om arendet.

Det som beskrivits ovan om behandling av forvaltningsklagan géaller &ven i
tilAmpliga delar behandling av medborgarbrev.

3.2.3 Forfarande vid behandling av arenden som galler forvaltningsklagan

Arenden som galler foérvaltningsklagan behandlas enligt bestammelserna i
8 a kap. i forvaltningslagen (434/2003). Enligt férarbeten till
forvaltningslagen bestar processen med klagan av tva delar:

1) Attta del av klagan och en preliminar rattslig bedémning
2) Myndigheten vidtar de atgarder som den med anledning av
forvaltningsklagan anser vara befogade.

Enligt forvaltningslagen ska den évervakande myndigheten vidta de
atgarder som den med anledning av forvaltningsklagan anser vara
befogade. Om det inte &r befogat att vidta atgarder med anledning av
klagan, ska klaganden utan dréjsmal underrattas om detta. | princip borde
klagan inte ge anledning till fler atgarder om det pa basis av den
preliminéra rattsliga helhetsbedémningen inte finns skél att misstanka
lagstridigt forfarande eller en forsummad skyldighet som skulle férutsatta
atgarder.

| samband med den prelimindra beddmningen ska man vid behov utreda
om arendet har anhangiggjorts hos en annan myndighet. Om en
forvaltningsklagan i samma arende har anhéngiggjorts hos en annan
behdrig myndighet, ska man separat komma éverens med denna
myndighet vilken av dessa ska behandla klagan. Rattssékerheten for
klaganden forutsatter inte att myndigheten undersoker ett arende som
samtidigt star under behandling av en domstol eller for vilken
andringssokning pagar eller for vilken det ar mojligt att soka andring eller
rattelse.

Den tjansteman som forbereder ett arende som galler férvaltningsklagan
svarar for att arendet utreds tillrackligt. Om det redan pa basis av
klagoskriften kan konstateras att det inte finns skal att misstanka lagstridigt
eller annars felaktigt férfarande, behéver arendet inte utredas desto mer.
Arendet kan da avgoras pa basis av klagoméalshandlingarna. | annat fall
kan man for att utreda ett klagomalsarende skaffa alla nédvandiga
utredningar och handlingar och géra nddvandiga sokningar i polisens
informationssystem utan att sekretessbestdmmelserna hindrar det.

For att utreda ett klagomalsarende kan man be den tjansteman som &r
foremalet for klagan om en forklaring om arendet samt vid behov av
dennes forman ett utlatande som tar stallning till riktigheten av
tjanstemannens forfarande. Det bér noteras att om det finns skal att
kritisera tjanstemannens forfarande i &rendet ska denne alltid ges ett
tillfalle att ge en forklaring om arendet. Den som forbereder
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klagomalsarendet svarar for att de skaffade utredningarna ar tillrackliga
och lampliga. Tjanstemannen ska ges en tillracklig tidsfrist fér lamnande av
forklaringen och férfarandet som klagan géller ska beskrivas med tillrécklig
noggrannhet i begaran om forklaring, exempelvis kan klagomalstexten
bifogas till begaran om utredning.

| &renden som galler forvaltningsklagan som behandlas av Polisstyrelsen
ber Polisstyrelsen att polisenheten skaffar en utredning som behdvs for att
arendet ska kunna avgoras samt ger ett eget juridiskt motiverat utlatande
om arendet. Polisenheten svarar for att be alla tjansteman som ar foremal
for klagan om en tillrécklig forklaring och att andra uppgifter och handlingar
som behovs for att arendet ska kunna avgoras bifogas till polisenhetens
utlatande. Polisenhetens utlatande ska vara juridiskt motiverat och det ska
framga av det i den utstrackning som arendet forutsatter, pa vilka
rattsnormer polisens agerande i det berdrda klagomalsarendet har grundat
sig och om forfarandet har enligt polisenhetens uppfattning varit lagenligt
och annars lampligt.

Nar den utredning som behdvs for att klagomalsarendet ska kunna utredas
har skaffats, kan man begéra klaganden om ett genméle till utredningen.
Nar det dvervags om ett genmale bor begaras eller e}, ska man vid
beddmningen understryka att rattssékerheten for klaganden uppfylls. A
andra sidan, om ett genmale sannolikt inte medférde nagon ny information
som skulle vara vasentligt for utredande av drendet, kan det anses
uppenbart onddigt att begara om ett genmaéle, och da behover det inte
begaras.

En forvaltningsklagan som galler en omstéandighet som ligger mer &n tva ar
tillbaka i tiden ska inte prévas, om det inte finns sarskilda skal till det.
Preskriptionstiden ar dock inte absolut. | regel behandlas dock inte arenden
som ar éver fem ar gamla.

Myndigheten ar i princip skyldig att undersdka endast forvaltningsklagan
som har anférts skriftligen och som ar férsedda med namnet och
kontaktuppgifterna for klaganden samt nédvéandiga uppgifter om arendet
som klagan galler. Om en foérvaltningsklagan &r bristfallig ska man vid
behov be klaganden att komplettera sin klagan. Enligt foérvaltningslagen
ska handlingar tillstallas pa avsandarens eget ansvar den i arendet
behoriga myndigheten under dess kontaktadress. Saledes ar till exempel
en tjanstemans privata e-postadress inte myndighetens kontaktadress.
Kanaler i sociala medier ar inte heller officiella kontaktkanaler for
myndigheter, och en férvaltningsklagan kan inte lamnas in via dem.
Myndigheten ska i dylika fall vid behov ge rad och anvisningar om hur ett
arende som galler férvaltningsklagan kan anhéangiggoras.

Anonyma klagan undersoks endast om det finns ett sarskilt skal att gora
det. Da behandlas de som laglighetsévervakningsarenden pa eget initiativ
som avses i punkt 3.3.
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Klagans behandlingssprak avgors pa grundval av spraklagen (423/2003). |
regel ar behandlingsspraket finska eller svenska i klagomalsarenden. En
myndighet kan aven ge battre spraklig service an vad som forutsatts i
spraklagen och betjana dven pa andra sprak, sdsom pa engelska.

3.2.4 Klagomalsavgorande

| en klagan ska ges ett skriftligt och juridiskt motiverat avgorande.
Omfattningen av motiveringarna beror pa avgérandets innehall och
relevans. Det finns ingen omfattande motiveringsskyldighet i de fall i vilka
det enligt den mottagna utredningen inte ar fragan om ett lagstridigt eller
felaktigt forfarande. Det ska framgéa av avgorandet vilka omstéandigheter
och utredningar som har paverkat resultatet och vilka atgarder klagan har
eventuellt lett till.

| avgdrandet ska det ndmnas om besvéarsforbudet som géller férvaltnings-
klagan. Myndighetens avgorande i ett &rende som géller forvaltningsklagan
vinner inte heller laga kraft. En klagan utreds dock inte pa nytt om
klaganden inte framfor sddana nya omstandigheter eller motiveringar pa
grund av vilka det finns skal att utreda arendet pa nytt.

Avgorandet ges for kAnnedom forutom till klaganden &ven till personen
som klagan galler, till dennes chef och dvriga nédvandiga instanser. Om
klaganden inte ar part ska man vid behandlingen av klagan beakta att
sekretessbelagda uppgifter inte kan lamnas ut till nAgon annan an parten.
Att enbart lamna in ett klagomal ger inte en utomstaende partsstallning.
Den som forbereder klagomalsarendet ska forsékra sig om att
omstandigheter som enligt lagen ar sekretessbelagda inte avslojas till
utomstaende vid behandlingen av arendet eller delgivandet av
klagomalsavgorandet.

3.3 Laglighetsovervakningsarenden pa eget initiativ

Polisstyrelsen eller en polisenhet kan dven pa eget initiativ satta i gang en
utredning i en fraga som galler laglighetsévervakning.

| den interna laglighetsovervakningen ingar aven att myndigheten foljer upp
pa eget initiativ kritiken mot myndigheten i offentligheten samt tar hansyn
till kundrespons som kommit via olika kanaler. Vid behov ska man reagera
pa kritik som framstllts i offentligheten och pa kundrespons. Arendet kan
behandlas till exempel som laglighetsévervakning pa eget initiativ.

Arenden som galler laglighetsovervakning pa eget initiativ behandlas i
tillampliga delar pa samma satt som forvaltningsklagan som avses ovan i
punkt 3.2.

3.4 Den etiska kanalen och anmaélarskydd

Den etiska kanalen ar en intern anmalningskanal inom polisférvaltningen,
och det ar mdgjligt att via den anméala om all sddan misstankt verksamhet
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inom polisférvaltningen som strider mot bestammelser eller &r oetisk och
som orsakar eller kan orsaka risker eller olagenheter for
polisorganisationen eller dess rykte. Lanken till kanalen finns pa forsta
sidan av polisenheternas intranéat Sinetti, den kan anvandas av alla som ar
anstéllda inom polisférvaltningen, och det ar mojligt att lamna en anmalan
via den &ven anonymt.

En anonym anmalan via den etiska kanalen betraktas som ett sista medel
nar andra medel inte ar mojliga, sdsom att underratta chefen eller dennes
chef. Den etiska kanalen ar inte heller avsedd for behandling av
brottsanmalningar eller anméalningar om trakasseri och olampligt
bemdtande, eftersom sarskilda, andamalsenliga processer har skapats for
behandling av dessa fall och det finns sarskilda anvisningar om dem.

Anmalningar som kommer via den etiska kanalen kan likstéllas med
motsvarande arenden som kommer till polisforvaltningen for behandling,
sasom brottsanmalningar, forvaltningsklagan, medborgarbrev och respons.
Behandlingen av anmalningarna sker i tillampliga delar i enlighet med
punkterna i denna anvisning om laglighetsévervakning som géller
behandling av klagomalsarenden och medborgarbrev samt ingripande i
upptackta missforhallanden, beroende pa anmalans karaktar.

Lagen om anmalarskydd’ ger skydd for personer som rapporterar om
overtradelser som omfattas av lagens tillampningsomrade och som i
samband med sitt arbete upptacker 6vertradelser av EU-rétten eller den
nationella lagstiftningen. Anmalningar som omfattas av
tillampningsomradet for lagen om anmalarskydd gors och behandlas i
samma system som andra anmalningar i den etiska kanalen.

Polisstyrelsen har separat gett ett anvisande brev om
behandlingsprocessen for anmélningar som kommer in via den etiska
kanalen®. Alla anmalningar fran den etiska kanalen styrs forst d till
Polisstyrelsens laglighetsévervakning for behandling, varifran de vid behov
overfors till den behoriga polisenheten eller ndgon annan behdrig
myndighet for behandling. | samband med att arendet 6verfors ges
separata anvisningar om polisenheten forvantas vidta vissa atgarder eller
rapportera slutresultatet av behandlingen av arendet till Polisstyrelsen.

Polisenheten rapporterar arligen till Polisstyrelsen om behandlingen av
anmalningar som kommer via den etiska kanalen i enlighet med
anvisningarna i avsnitt 7 (Rapportering). Polisstyrelsen samlar information
om anmalningar for att bifogas till en berattelse om laglighetsdvervakning
som galler polisférvaltningen och som ges till inrikesministeriet arligen samt
till Justitiekanslersambetet enligt lagen om anmalarskydd.

7 Lag om skydd for personer som rapporterar om 6vertradelser av EU-ratten och den nationella lagstiftningen, 1171/2022
8 Polisstyrelsens anvisande brev 6.7.2023: Eettisen kanavan (Webropol) kayttdonotto poliisiyksikoissa (POL-2023-70966, €]
Oversatt)



“ pOLISEN

POLISSTYRELSEN

3.5 Medborgarbrev

Anvisning ID-23903652 13 (23)
Oversattning

Med medborgarbrev avses en sadan handling i vilkken en medborgare riktar
en asikt, en fraga eller ett annat motsvarande arende till polisen, utan att
skrivelsen innehaller sadan kritik av myndigheten som ska anses som en
forvaltningsklagan.

Det finns inga sarskilda bestammelser for behandlingen av medborgarbrev,
utan behandlingen styrs av en havdvunnen princip inom
laglighetsovervakningen enligt vilken var och en har ratt att fa svar pa en
saklig skrivelse som skickas till myndigheten nar det star klart att
avsandaren forvantar sig ett svar. Myndigheten ar ocksa forpliktad att inom
ramen for sin behorighet ge rad om skétsel av forvaltningsarenden. Om
arendet inte tillhér myndighetens behoérighet bér man strava efter att
hanvisa kunden till den behdriga myndigheten.

Medborgarbrev besvaras i princip skriftligen och utan obefogat dréjsmal.
Nar det med tanke pa arendets art & motiverat kan ett medborgarbrev
aven besvaras per telefon eller pa nagot annat satt. Ocksa da ska en
anteckning om svaret goras i arendehanteringssystemet. Avsandaren ska
vid behov uppmanas komplettera en otydlig skrivelse. Myndigheten har
provningsratt i hur och med vilken noggrannhet olika forfragningar ska
besvaras. Myndigheten har i regel pa basis av sin radgivningsskyldighet
ingen skyldighet att besvara omfattande forfragningar pa allman niva.

Om ett medborgarbrev till sin art ar sadant att det endast har skickats till
myndigheten for kannedom eller om det innehaller en asikt eller ett annat
stallningstagande som man pa basis av meddelandets innehall kan anta att
avsandaren inte forvantar sig ett svar pa, kan behandlingen av arendet
avslutas utan ett sarskilt svar Ad acta. Helt oklara, osakliga medborgarbrev
eller sddana som sants i trakasserisyfte behover inte heller besvaras.
Avgorandet om att behandling av ett arende avslutas ska antecknas i
arendehanteringssystemet (Ad acta, a.a.), och grunden till avgérandet ska
anges i detta sammanhang. Behandlingen av arendet kan avslutas utan
atgarder nar man redan tidigare har svarat personen som tog kontakt och
meddelat att om denne kontaktar med samma arende utan att framstélla
nagon ny omstandighet som paverkar arendet kommer inget svar att
séndas.

Vid behov ska den som handlagger arendet som géaller medborgarbrev
dessutom se till att personer till vars tjansteuppdrag skrivelsen hanfor sig
underrattas om innehallet i brevet och det eventuella svaret.

3.6 Overvakning av behandling av personuppgifter

Information som finns i polisens informationssystem, datamedier och
system far endast anvandas for tjanste- eller arbetsuppgifter eller for
hantering av uppdrag och bara i den omfattning som detta kraver. Chefen
for polisenheten ansvarar férutom for att ordna den ovriga
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laglighetsdvervakningen ocksa for att Gvervakningen av behandlingen av
personuppgifter utfors i &ndamalsenlig omfattning. Anvandningen av
registren dvervakas till exempel med begaran om loggutredning eller évriga
laglighetsgranskningar av datainnehallet i registren.

Den tjansteman som utfér dvervakningen av register och
informationssystem ska ha tillréckliga kunskaper om anvandningen av
informationssystemen, tillrackliga anvandarrattigheter for att kunna utféra
Overvakningen samt nédvandiga kunskaper om lagstiftningen som galler
register och behandlingen av personuppgifter och andra motsvarande
forpliktelser.

| 6vervakningen av anvandningen av informationssystemen och
behandlingen av personuppgifter ska man fasta sarskild uppmarksamhet
vid att uppgifterna ar riktiga och nédvandiga, att uppgifterna anvands pa
behorigt satt, att anvandarrattigheterna ar korrekta och uppdaterade samt
att uppgifter hanteras enligt klassificeringskraven fér sekretessbelagda
informationsmaterial.

Narmare anvisningar om évervakningen, fragor som géller sekretessansvar
och rapportering av dem finns i Polisstyrelsens sarskilda foreskrifter om
hantering av logguppgifter inom polisen, anvandning och underhall av
polisens informationssystem, hantering av anvandarrattigheter inom
polisen samt polisens dataskydd och dataskyddspolicy.®

3.7 Overvakning av hemliga tvAngsmedel och metoder for inhamtande av information

Att anvanda hemliga metoder for inhdmtande av information (harefter
SALPA) innebér ingripande i medborgarnas grundlagsskyddade réttigheter.
Kénnetecknande for metoderna for inhdmtande av information &r att
behandlingen, beslutsfattandet och genomférandet i regel sker utan att den
misstankta personen ar medveten om det. Darfor forutsatter
tillgodoseendet av den misstéanktes och eventuella utomstaende personers
rattssakerhet att de formella kraven i lagstiftningen, en eventuell skyldighet
att informera i efterhand och de allmé&nna principerna fér
polisverksamheten iakttas och att detta 6vervakas effektivt.

Polisenheten ska sdkerstalla att de personer som dvervakar hemligt
inhamtande av information har tillracklig kompetens i fragor som galler
hemligt inh&dmtande av information. Polisenheten skall dessutom se till att
Overvakningen av insamlingen av hemliga underréttelser utférs av det antal
personer som behovs for detta &ndamal och att enheten har utsett en
huvudansvarig for SALPA som &r oberoende av den operativa
verksamheten. Overvakningen och granskningen av hemligt inhamtande
av information ska vara regelbunden och omfattande. |
laglighetsdvervakningen av hemligt inhAmtande av information ska man

® Hantering av logguppgifter vid polisen (15.12.2021, POL-2021-4922), Administration av polisens informationssystem
(28.09.2022, POL-2022-49992), Hantering av anvandarbehdrigheter inom polisen (7.4.2022, POL-2022-7188), Polisens
informationshanteringspolicy 2022-2027 (25.10.2022, POL-2022-59874)
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fasta sarskild uppméarksamhet vid att sekretessbelagda uppgifter
behandlas pa behorigt satt och vid verkstéllandet av den chefsovervakning
som avses i punkt 2.4.

Narmare bestammelser om ordnande, anvandning och dvervakning av
polisens hemliga inhamtande av information samt rapportering i anslutning
till detta finns i en sarskild foreskrift av Polisstyrelsen.1°

3.8 Overvakning av programmet for vittnesskydd

Enligt 14 8 1 mom. i lagen om vittnesskyddsprogram (88/2015, harefter
vittnesskyddslagen) utévar Polisstyrelsen tillsyn éver iakttagandet av
vittnesskyddslagen. Enligt paragrafens 2 mom. ska centralkriminalpolisen
arligen till Polisstyrelsen avge en berattelse om beslut som fattats och
atgarder som vidtagits med stod av denna lag.

Den tillsyn som utdvas av Polisstyrelsen och som avses i
vittnesskyddslagen utfors i forsta hand utgdende fran
centralkriminalpolisens egen 6vervakning. Centralkriminalpolisen ska i sin
egen interna laglighetsévervakning effektivt dvervaka att
vittnesskyddslagen efterfoljs, och dess arsberattelse ska omfatta bade
overvakningsatgarder under det berérda aret och andra omstandigheter
som har betydelse med tanke pa laglighetsévervakningen.

3.9 Utlatanden till de hogsta laglighetsdvervakarna och sarskilda ombudsmannen

Riksdagens justitieombudsman, statsradets justitiekansler och sarskilda
ombudsmaéan ber Polisstyrelsen och polisenheter regelbundet om
utredningar och utlatanden i arenden som de behandlar.

| utldtanden som avges till de hogsta laglighetsévervakarna och sarskilda
ombudsmannen ska utredningsférfarandet som avses ovan i punkt 3.2.3
efterfoljas i tillampliga delar.

4 Attingripa i missforhallanden som observeras inom laglighetsévervakningen
4.1 Pa&foljder i arenden som galler laglighetsévervakning

Forsummelser och fel som framkommit vid laglighetsévervakningen eller i
ovrigt ska omedelbart atgardas. Aven om forfarandet inte explicit star i strid
med bestammelser, féreskrifter och anvisningar ar det skal att ingripa i det,
om detta kan framja principerna for god forvaltning eller de grundlaggande
rattigheterna eller annars hoja kvaliteten pa polisens verksamhet och tka
fortroendet for polisen.

| 53 ¢ § i forvaltningslagen foreskrivs om paféljder i arenden som galler
forvaltningsklagan.

10 Organisering, anvandning och tillsyn av hemligt inhamtande av information och hemliga tvAngsmedel (13.7.2018, POL-
2018-11889)
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Den 6vervakande myndigheten kan i sitt avgérande som galler klagan gora
den 6vervakade uppmarksam pa kraven pa god forvaltning eller underréatta
den dvervakade om sin uppfattning om ett lagenligt eller pa annat satt
battre forfarande. Anses detta inte vara tillrackligt med beaktande av de
omstandigheter som inverkar pa helhetsbedomningen av saken, kan den
Overvakade ges en anmarkning, om inte den géarning som klagan géaller &r
av sadan art eller sa allvarlig att det finns orsak att vidta atgarder for att
inleda ett forfarande enligt ndgon annan lag, till exempel en
tjdnstemannarattslig process. | det sistnamnda fallet forfaller behandlingen
av klagan.

Att for framtiden gora den 6vervakade uppmarksam pa kraven pa god
forvaltning och underratta denne om myndighetens uppfattning ar lindrigare
medel an en anmarkning. Det ar ocksa meningen att
proportionalitetsprincipen ska iakttas vid anvandningen av de
administrativa styrmedlen och att de ska utesluta varandra. Férutom felets
typ och karaktar kan aven andra faktorer inverka pa en helhetsbedémning
av saken, sdsom i vilkken man de bestammelser som ska tillampas lamnar
rum for tolkning, eller att felet har orsaker som inte beror pa den
Overvakade.

Genom ett avgdrande som galler klagan kan man inte &ndra eller upphéva
den atgard eller det beslut som forvaltningsklagan géller.
Overvakningsmyndigheten kan inte heller omedelbart korrigera fel som
upptackts i myndigheternas verksamhet och den kan i allmanhet inte heller
krava att den som forvaltningsklagan géller ska agera pa ett visst satt. Ett
klagomalsavgorande kan dock till exempel sandas till chefen for foremalet
for klagan for att bedéma om iakttagelserna i klagomalsavgorandet bor
leda till rattelsedtgarder pa eget initiativ som till exempel de rattelseformer
som foreskrivs i 8 kap. i forvaltningslagen.t!

Det som har konstaterats ovan om paféljder i arenden som galler
forvaltningsklagan efterfoljs i tillampliga delar aven i andra &renden som
galler laglighetstvervakning inom polisen.

4.2 Forhallandet mellan arenden som galler laglighetsévervakning och andra forfaranden

Med tanke pa rattssakerheten ar det viktigt att utredningen av arendet som
galler laglighetsovervakning i ett sa tidigt skede som majligt hanskijuts till ett
reglerat forfarande, om villkoren for detta uppfylls. Saddana forfaranden ar i
synnerhet férundersokning av brottsdrenden och tjanstemannaréattsligt
forfarande. Dessutom ska pastaenden om diskriminering, mobbning,
trakasseri eller annat osakligt bemotande pa arbetsplatsen utredas av
arbetsgivaren med stdd av arbetarskyddslagen (738/2002) eller
diskrimineringslagen (1325/2014). Pastaenden om trakasserier eller

111 RJO:s avgorande nr 1205/2019 har riksdagens justitieombudsman tagit stallning till tgarder efter klagomalsavgéranden
som galler utférande av forundersokning och sett negativt pa att polischefen skulle ens med reglemente eller arbetsordning
kunna ge polisjuristen som ar chef for den juridiska enheten befogenhet att foreskriva till exempel att en férundersdkning ska
utforas eller fortsattas p& grundval av ett klagomal.



R
zZ Anvisning ID-23903652 17 (23)
PO L I S E N Oversattning

POLISSTYRELSEN

osakligt bemotande som kommit fram i samband med ett &rende som
géaller laglighetsdvervakning ska behandlas vid ett sarskilt forfarande.
Forfarande vid trakasserier och osakligt bemétande har faststallts i en
sarskild anvisning av Polisstyrelsen.*?

Om det i samband med vilket laglighetsévervakningsarende som helst
framfors ett pastaende om brott och det pastadda handelseforloppet ar
mdjligt, eller om det upptécks annars vid behandlingen att det eventuellt
finns skal att misstéanka brott, ska arendet hanskjutas till den behériga
myndigheten for beddémning av férundersékningstroskeln, och for polisens
del gar man till vaga i enlighet med den separata anvisningen'® om
utredning av brott som en polisman misstanks ha begatt. Da upphor
behandlingen av ett anhéangigt a&rende som galler laglighetsdvervakning,
och arendet far inte langre undersokas administrativt for att skyddet mot
sjalvinkriminering!4 av den eventuellt misstankte inte ska &ventyras.

Om ett arende som galler laglighetsévervakning har dverforts till
forundersokning och det fattas ett beslut i arendet att forundersdkningen
inte ska inledas eller annat beslut med vilket utredningen avslutas, ska
arendets behandling vid forfarandet for laglighetsévervakning fortsattas om
det finns skal till det. Nar det galler polisens forfarande fattar aklagaren
aven beslutet om att avsta fran en férundersokning.

Med beaktande av sarskilda undersokningsarrangemang for polisbrott
samt for att trygga allmant fortroende for polisen ar troskeln lag for
overforing av arendet till forundersdkning. | oklara fall kan det vara
nodvandigt att diskutera arendet med Riksaklagarens byra och komma
Overens om forfaringssatten och den fortsatta behandlingen.

| samband med ett arende som galler laglighetsévervakning kan det
komma fram ett felaktig foérfarande eller en férsummelse av en tjansteman,
vilket leder till prévning av tjanstemannarattsliga atgarder. Det finns en
sarskild anvisning om tjanstemannarattsliga atgarder inom polisen?s.

4.3 Behandling av iakttagelser och avgéranden som gjorts vid intern laglighetsdvervakning

De iakttagelser och avgoéranden som gjorts vid laglighetsdvervakningen
ska alltid behandlas pa den organisationsniva som har behorighet att
besluta om atgarder som har en inverkan pa arendet. Nar det galler
Polisstyrelsen behandlas detta narmare i Polisstyrelsens anvisande brev
om iakttagelser vid laglighetsdvervakning.'® Polisenhetens chef ska se till
att de nodvandiga atgarder som vidtas med anledning av iakttagelserna

12 Handlaggning av trakasserier och osakligt bemotande inom polisférvaltningen (POL-2019-8751, 8.7.2019)

13 Utredning av brott for vilket en polisman misstanks (POL-2021-144918, 26.1.2022)

14 For narmare information om en tjanstemans skydd mot sjalvinkriminering se nedan punkt 5.

15 Tjanstemannarattsliga atgarder inom polisen (POL-2017-12772, 28.12.2018)

16 polisstyrelsens anvisande brev 27.11.2017: Poliisihallituksen ohjeiden ja maaraysten taytantdonpanon seuranta seka
poliisin sisaisessa laillisuusvalvonnassa tehtyjen havaintojen kasittely (POL-2017-42467, ej dversatt)
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och avgodrandena vid laglighetsdvervakningen genomfors och
dokumenteras.

Den som utfor laglighetsévervakning kan aven be féremalet for
Overvakningen att inom utsatt tid anmala vilka atgarder iakttagelserna vid
laglighetsévervakningen har gett anledning till.

Polisstyrelsens laglighetsévervakning ska utan drojsmal informeras om
betydande brister, fel eller andra iakttagelser som gjorts vid en polisenhets
laglighetsdvervakning. Rapporteringen behandlas narmare i anvisningens
punkt 7.2.

Polisstyrelsens laglighetsévervakning uppfoljer riksomfattande iakttagelser
som gjorts i polisens interna laglighetsévervakning samt avgéranden som
de hogsta laglighetsdvervakarna, sarskilda ombudsméan och domstolar har
gjort i anknytning till laglighetsévervakning och informerar Polisstyrelsens
operativa enheter om dem fér beddémning av om de forutsatter styrning
eller andra atgarder.

5 En tjanstemans rattsliga stallning i laglighetsdvervakningen

En tjansteman ar skyldig att lamna upplysningar till en tjansteman som
utfor laglighetsdvervakning. De hdgsta laglighetsdvervakarnas rétt till
information grundar sig pa grundlagen och évriga laglighetsévervakande
tjanstemans ratt pa statstjanstemannalagen (750/1994). Nar ett
klagomalsarende behandlas &r tjanstemannen i princip utifran sin
tjansteplikt skyldig att halla sig till sanningen och att i utredningen pa eget
initiativ lagga fram alla relevanta fakta som har anknytning till &rendet.
Utredningarna ska aven skrivas pa ett sakligt och tydligt sprak.

Aven om det handlar om en administrativ process kan det handa att
hansyn behover tas till en allman straffrattslig princip enligt vilken ingen &r
skyldig att vittna mot sig sjalv (skydd mot sjalvinkriminering). Den som &r
foremal for en klagan ska vid behov underrattas om ratten att vagra lamna
utredning om eller forklaring av en sddan omstandighet som innebar att
han eller hon riskerar atal pa grund av arendet som galler
laglighetsdvervakning. Oberoende av om tjanstemannen pa nagon punkt
vagrar lamna en utredning med &beropande av skyddet mot
sjalvinkriminering, ska han eller hon lamna en utredning till den del det ar
mojligt utan hinder av skyddet mot sjalvinkriminering. Om tjanstemannen
aberopar skyddet mot sjalvinkriminering, ska polisenheten dock ge ett
utlatande om de omstéandigheter som laglighetsévervakningen géller.

| 28 § i forvaltningslagen foreskrivs om néar en tjansteman ar javig. En javig
tjansteman far inte delta i handlaggningen av arendet. Jav galler
uttryckligen en tjansteman, och till exempel hela polisenheten kan i princip
inte vara javig i ett enskilt &rende. | praxis for laglighetsévervakning har
man vedertaget ansett att inte heller en eventuell brottsanmalan om en
tjansteman gor denne automatiskt javig i ett forvaltningsarende. En
tjansteman som ar foremal for en forvaltningsklagan ar inte heller javig att
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lamna en utredning for att klagan om dennes tjansteatgarder ska kunna
undersokas.

6 Behandling av skadestandsansprak
6.1 Allméant

Om Statens och en tjanstemans skadestandsansvar foreskrivs i lagen om
statens skadestandsverksamhet (987/2014). Enligt lagen har
skadestandsansprak mot staten huvudsakligen koncentrerats till
Statskontoret. Polisen handlagger endast sadana skadestandsansprak dar
man yrkar pa ersattning for en sak- eller formdgenhetsskada som pastas
ha uppkommit pa grund av polisens forfarande. Statskontoret handlagger
arenden dar man yrkar pa ersattning for personskada eller lidande som
polisen pastas ha orsakat.

| regel avgor polisenheterna skadestandsansprak som pastas ha orsakats
av deras forfaranden. Polisenhetens chef eller en tjansteman utsedd av
denne avgor skadestandsansprak som riktas till enhetens forfarande.
Polisstyrelsen avgor skadestandsanspraket, om det inte &r andamalsenligt
att behandla det vid en polisenhet.

Avgoranden som meddelas gallande ansprak om erséattning av skada ska
vara skriftliga och motiveras pa behorigt satt. Den som framstéller ett
befogat erséattningsansprak kan ocksa ersattas for de skaliga kostnader
som upprattandet av anspraket har férorsakat. | samband med avgérandet
ska man ocksa prova och vid behov fatta ett separat beslut om utévande
av regressratt, dvs. tjanstemannens ersattningsskyldighet. Man ska strava
efter att behandla skadestandsansprak utan obefogat drojsmal for att
undvika situationer dar den som framstallt anspraket vacker
skadestandstalan i samma arende i allman domstol.

| ett avgorande om skadestand kan andring inte sokas genom besvar. |
avgorandet underrattas den som framstallt anspraket om att denne har ratt
att vacka tvistemalstalan mot staten i en allméan domstol.

Om Polisstyrelsen eller polisenheterna tar emot ett skadestandsarende
som hor till Statskontorets behdrighet, ska arendet hanskjutas till den
behoriga myndigheten. D& ska den enhet som mottagit arendet bedoma
huruvida det ar mdjligt att samtidigt med brevet som galler hanskjutningen
sé&nda utredningar i arendet till Statskontoret for att spara tid.

Narmare anvisningar om gottgorelse pa eget initiativ med anledning av
upptackt fel eller férsummelse finns i inrikesministeriets anvisning om
laglighetsovervakning. Ett forslag om gottgorelse for det lidande som
krankningen medfért gors till Statskontoret.
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6.2 Rattegdng som galler skadestand

Polisstyrelsen for finska statens talan vid en rattegang om skadestand dar
man yrkar pa ersattning for en sak- eller formégenhetsskada som pastas
ha uppkommit pa grund av polisens forfarande. Statskontoret for finska
statens talan i arenden dar man yrkar pa ersattning for personskada eller
lidande som polisen pastas ha orsakat. Vid en rattegang kan staten
antingen vara svarande, varvid ersattningsanspraket riktas till staten, eller
horas enligt 7 kap. 5 § i skadestandslagen, varvid anspraket riktas till den
tjansteman som pastatts ha orsakat skadan.

Polisstyrelsen kan ge en polisenhet eller annan part fullmakt att skéta
rattegdngsarendet da detta ar andamalsenligt med beaktande av arendets
art. Om Polisstyrelsen 6verfor handlaggningen av ett rattegangsarende i
referenspunkten till en polisenhet, ger den i princip fullmakt till enheten att
handlagga arendet i alla rattsinstanser. Polisenheten ska halla
Polisstyrelsen underrattad om de avgéranden som ges i arendet. Det ar
nodvandigt att rddgora med Polisstyrelsen om eventuellt 6verklagande till
en hégre domstol.

Genom ett separat avtal med Statskontoret kan Statskontoret ge
Polisstyrelsen eller en polisenhet fullmakt att skéta ett &rende som hor till
Statskontorets behdorighet eller vice versa.

Vid tvistemal som géller pa avtal baserat skadestand fors statens talan
direkt av den polisenhet som ingatt avtalet om inte annat har avtalats.

En polisenhet for dock malsagandes direkta talan pa statens vagnar om
egendom som &r i polisenhetens besittning har skadats eller om
polisenheten har asamkats ekonomisk skada genom en garning eller
forsummelse som avses i skadestandslagen. En separat anvisning om
hantering av fordonsskador vid polisenheterna har utfardats?’, enligt vilken
chefen fér den polisenhet som innehar fordonet eller en tjansteman som
denne utsett representerar malsaganden vid forhoret i anknytning till
forundersokningen av skadan och vid eventuell rattegang.

Om en stamning eller en underréattelse om behandling riktad till den som
ska horas i ett arende dar statens talan férs av Polisstyrelsen lamnas direkt
till en polisenhet, ska enheten omedelbart underratta Polisstyrelsens
laglighetsovervakning om detta, s att ratt person utses for att behandla
arendet och en eventuell fullmakt ges.

Yrkan pa ersattning av motparten for rattegangskostnader till foljd av ett
rattegangsarende grundar sig pa den tid som anvants for uppdraget och de
kostnader som arendet gett upphov till. Ingen yrkan péa ersattning for
rattegangskostnader gors om staten endast hors i ett arende. Grunden for
debitering fér den tid som anvants for uppdraget ar det belopp for
timarvode som faststallts i statsradets férordning om grunderna for arvoden

17 Hantering av fordonsskador vid polisenheterna (POL-2023-62244, 15.9.2023)
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vid allman rattshjalp som galler vid tidpunkten i friga. Restid, lunch eller
Overnattningar ses inte som tid som anvants for uppdraget. Det belopp som
ska debiteras for deltagande i sammantrade beraknas utifran endast en
tjdnstemans tidsanvandning, oavsett om fler tjansteman har narvarat vid
sammantradet. Det ar mojligt att franga det ovannamnda om arendets art
eller omfattning eller andra individuella sardrag har férutsatt att flera
tjansteman narvarat vid ett sammantrade.

Kostnader som uppstatt till foljd av arendet kan till exempel vara kostnader
for resor eller logi. Yrkan pa ersattning for resekostnader for anvandning av
tjanstebil grundar sig pa maximibeloppen for resekostnader for [ontagare
som anvander egen bil for resor enligt skatteforvaltningens beslut om
skattefria resekostnadsersattningar som galler vid tidpunkten i fraga. Yrkan
pa ersattning for resekostnader for andra trafikmedel, kostnader for logi
och andra kostnader samt eventuella vittnesarvoden grundar sig pa det
faktiska beloppet.

En tjanstemans ratt till bitrade och ersattning av rattegangskostnader ar
faststalld i lagen om ersattning av statsmedel till statsanstéllda for
kostnader for vissa rattegangar (269/1974).

7 Rapportering av arenden som géller laglighetsdvervakning

7.1 Allman rapportering

Syftet med uppféljning och rapportering av laglighetsévervakningen ar att
sammanstalla sddan lagesbildsinformation om organisationen som har
betydelse med tanke pa ledningen, utveckla riskbaserad framforhallning
och styrning av verksamheten pa basis av detta samt stoda utformandet av
ratta forfaringssatt.

Inrikesministeriet utbvar rapportering och uppféljning med regelbundet
informationsutbyte mellan ministeriet och forvaltningsomradet och med att
behandla uppgifter om laglighetsdévervakning i ledningssystemet. Nar det
géller polisen utgors en central del av informationsutbytet av
Polisstyrelsens interna uppfoéljning och riskbaserade bedémning av
upptackta avvikelser, pa grund av vilken polisledningen formedlar den
noédvandiga informationen till inrikesministeriet.

For att bilda en lagesbild av laglighetsévervakningen och upptacka
avvikelser ska polisenheterna pa det satt som de anser andamalsenligt och
utan dréjsmal rapportera till Polisstyrelsens laglighetsovervakning om
sadana avvikelser i samband med skadestandsarenden som har
betydelse, inklusive exempelvis &renden som sannolikt vacker offentligt
intresse.

7.2 Rapportering i samband med berattelsen om laglighetsdévervakning

Polisstyrelsen sammanstéller polisenheternas rapporter om
laglighetsdvervakningen fran det foregaende aret till en berattelse om hela
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polis-forvaltningen till inrikesministeriet och sander den till statsradets
justitiekansler och riksdagens justitieombudsman fér kdnnedom.

Polisenheterna ska darfor rapportera om den laglighetsévervakning som
utforts vid enheten till Polisstyrelsens laglighetsdvervakning senast den 15
februari varje ar. Rapporten ska innehalla uppgifter om foljande
amneshelheter:

1) Genomférande av planen for laglighetsdvervakningen och uppféljning
av atgarder som kravs i foregdende ars granskning av
laglighetsévervakningen.

2) Forvaltningsklagan

- Antal anhangiggjorda klagan

- Antal klagomal som utretts och losts

- Orsaker till undersokta klagan (statistikféringsmetoden anges
separat)

- Atgéarder [statistik: ingen atgérd; meddelande av asikt eller
uppméarksamgdorande; anmarkning; 6verforing till annat forfarande;
(brottmal, tjanstemannarattsligt forfarande, skadestand osv.), annan
atgard]

- Handlaggningstid (dagar)

3) Tjanstemannarattsliga arenden

- Antal anhangiggjorda fall

- Antal behandlade fall

- Orsaker till behandlade fall (statistik som pa ett andamalsenligt satt
beskriver myndighetens verksamhet)

- Atgéarder (ingen atgéard, sékerhetsétgard, varning, tidsbestamd
avsattning fran tjansteutévning, uppsagning eller upphavande av
tjansteforhallande, annan atgard)

4) Skadestand (inklusive ersattningar for tvangsmedel) och

kompensationer

- Antal ansprak

- Orsaker till ansprak (statistik som pa ett andamalsenligt satt
beskriver myndighetens verksamhet)

- Utbetalda ersattningar och kompensationer (euro)

- Skadestandsansprak som overforts till Statskontoret och gjorda
forslag pa gottgorelse

- Redogorelser till Statskontoret i skadestandsarenden

5) Overvakning av behandling av personuppgifter
- Loggranskningar som utférts under rapporteringsaret, deras resultat
och atgarder som yrkats/utférts med anledning av granskningarna
- Andra eventuella atgarder i samband med 6vervakning av
behandling av personuppgifter (statistik som pa ett andamalsenligt
satt beskriver myndighetens verksamhet)
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6) Beaktande av medborgarnas respons
- En beskrivning av hur myndigheten har féljt upp medborgarnas
respons och beaktat den i styrningen och utvecklingen av
verksamheten, utbildningen eller i andra motsvarande andamal

7) Meddelanden pa den etiska kanalen
- Atgéarder (inga atgarder, ta fragan till tals, tjanstemannaréttsligt
forfarande, brottmal, dvriga forfaranden)

Polisenheterna rapporterar till Polisstyrelsen om anvandning av medel for
hemligt inhamtande av information, skyddsatgarder eller tvangsmedel,
overvakning av dem samt dvervakningsiakttagelser i enlighet med Salpa-
foreskrifter och sarskilda anvisningar av Polisstyrelsen. Polisstyrelsens
laglighetsdvervakning kan aven ge nodvandiga dvriga ytterligare
anvisningar om hur rapporteringen ska genomféras.

Som stallforetradare for polisoverdirektoren,
polisdirektér Sanna Heikinheimo

Polisinspektor Maija Salmi Lipiginen

Handlingen har undertecknats elektroniskt i dokumenthanteringssystemet.
Polisen den 29.12.2023 kl. 08:22. Registratorskontoret kan verifiera
underteckningen.

Polisstyrelsens enheter
Polisenheterna

Inrikesministeriet

Riksdagens justiticombudsmans kansli
Justitiekanslersambetet
Riksaklagarens byra

Alands polismyndighet
Sinetti-normbibliotek/Staben
Webbplatsen poliisi.fi/Staben

Bergsmansvéagen 3, PB 1000, 02151 ESBO

kirjaamo.poliisihallitus@poliisi.fi

Tel. +358 295 480 181, Fax +358 295 411 780 polisen.fi
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