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1 La&hipoliisityoryhman toimeksianto

Poliisihallitus asetti 6.5.2010 uuden lahipoliisitydryhman, jonka tyén tavoitteena
on lahipoliisitoiminnan seuranta ja kehittdminen sen kaikilla osa-alueilla.
Tydryhma valmistelee lisaksi l&hipoliisitoimintaan liittyvia ohjeita ja maarayksia
seka suorittaa Poliisihallituksen muita sille osoittamia toimeksiantoja.

Tyéryhmaa tdydennettiin 29.6.2010 paivitysty6té varten rikostorjunnan ja
lupahallinnon edustajalla. My6s Poliisihallituksen sisédisen turvallisuuden
asiantuntija on osallistunut tyéryhmatyéhon, kutsuttuna pysyvana
asiantuntijana.

Tydryhman ensimmainen tehtava on saattaa ajan tasalle Iahipoliisitoiminnan
strategia, joka perustuu vuonna 2007 julkaistuun, Lahipoliisitoiminnan ja
turvallisuusyhteistydn kehittdmisen strategiset linjaukset ja tavoitteet -
mietintdon.

Tydryhma kokoontui strategian paivittdmista varten kuusi kertaa. Liséksi
Lahipoliisiseminaarissa 30.-31.8.2010 tydstettiin ryhmatdissé strategian
siséltéad. Strategialuonnoksesta pyydettiin ja saatiin viisi lausuntoa.
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2 Lahipoliisitoiminta on poliisin
perustehtava

Lahipoliisitoiminta on poliisin perustehtdavan hoitamista
kansalaislaheisesti, laadukkaasti ja tehokkaasti.

Lahipoliisitoiminnan tavoite on tuottaa turvallisuutta ja turvallisuuden
tunnetta, vdhentaa ja ehkaista rikollisuutta ja jarjestyshairioita ja siten
myds sailyttaa poliisikuva myonteisena ja poliisiin kohdistuva luottamus
korkealla tasolla.

Monissa lansimaissa lahipoliisitoiminta on poliisin perustehtava ja eraissa
maissa, kuten Belgiassa se mainitaan jopa poliisilainsdadanndssa.
Lahipoliisitoiminnan perusta |6ytyy myés Suomen poliisilain 1 §:sta.
Lahipoliisitoiminnalla tarkoitetaan turvallisuuden ja turvallisuuden tunteen
tuottamista seka rikollisuuden ja jarjestyshairididen ennalta ehkaisemista.
Yhteistyd ja vuorovaikutus muiden viranomaisten, kolmannen sektorin,
yksityisen sektorin ja kansalaisten ja kansalaisryhmien kanssa on
l&hipoliisitoiminnan kulmakivi.

Meilla Suomessa lahipoliisitoiminta ymmarretdan yleisen jarjestyksen ja
turvallisuuden yllapitamiseen seka rikostorjuntaan liittyvana ajattelu- ja
toimintatapana, kuten myds toimenkuvaan mahdollisesti sisaltyvéna
asiantuntijatydéna (esim. koulupoliisi, nettipoliisi, nuorisopoliisi).

Ylla kuvatun méaarittelyn mukaisesti lahipoliisi on aina poliisin panos
turvallisuusyhteistydssa ja sen suunnittelemisessa. Sen lisdksi l&hipoliisi on
toiminta- ja ajattelutapa, jossa lahipoliisin keskeisia elementteja sovelletaan
"muussa poliisitydssa”, so. poliisin perustydssa - joiltakin osin, joissakin
tilanteissa jne. Poliisi toimii perustydssaan silloin "lahipoliisimaisesti”.
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3 Lahipoliisitoiminnan ja
turvallisuusyhteistyon
toimintaymparisto ja siita esille
nousevia haasteita

Poliisin toimintaymparistd muuttuu jatkuvasti yhteiskunnan kehittymisen
mukana. Naitd muutoksia kuvataan Sisaasiainministerion
tulevaisuuskatsauksessa 2020 (Sisdasiainministerién julkaisut 25/2010),
Sisaasiainministerién hallinnonalan toiminta- ja taloussuunnitelmassa
2012-2015 ja Poliisin toiminta- ja taloussuunnitelmassa 2011 - 2015.

Sisdasiainministeridn tulevaisuuskatsauksessa kuvataan paikallispoliisin
kannalta merkittévia toimintaymparistén muutoksia seuraavasti:

Suomi kaupungistuu nopeasti. Kaupungistuminen alkoi 1960-luvulla. 2000-
luvun lopulla kaupungistumisaste oli 66 %. Sen arvioidaan nousevan 80 %:iin
vuoteen 2020 mennessa. Rikollisuus keskittyy kaupunkeihin, joissa on
enemman rikoksentekomahdollisuuksia ja potentiaalisia rikoksentekijoita.
Turvallisuuspalvelujen kysynta kasvaa kasvukeskuksissa ja turvattomuuden
tunne lisdantyy harvaan asutuilla alueilla turvallisuuspalvelujen keskittyessa
taajamiin.

Ikdantyneiden suhteellinen osuus vaestdstd kasvaa nopeasti. Harvaan asutuilla
alueilla ikdantyneiden suhteellinen osuus véestdsta on korkea ja kasvaa
edelleen. Erityisesti yksin asuvien ikdantyneiden maara kasvaa, ja tdméa on
seka sosiaalisen turvallisuuden, turvallisuuden tunteen ettéd myds fyysisen
turvallisuuden kannalta haasteellista.

Maahanmuutto Suomeen alkoi hitaasti kasvaa 1980-luvun lopulla ja kiihtyi
2000-luvulla. Maahanmuuttajavaesté on tulevaisuudessa Suomelle yha
tarkedmpi voimavara. Maahanmuuttajien mieltdminen voimavarana edellyttda
tehokasta ja kattavaa kotouttamista. Maahanmuuttajien onnistunut
kotoutuminen on ensiarvoisen tarkeaa niin yksildn tulevaisuuden kannalta kuin
laajemminkin yhteiskunnan kannalta.

Julkinen talous on murroksessa koko Euroopassa. Tulevat vuodet vaativat
julkiselta hallinnolta sopeutumista nykyistad niukempiin resursseihin. Toimintojen
priorisoinnin merkitys kasvaa, silla resurssien niukkuudesta johtuen toimintaa ja
resursseja joudutaan kohdentamaan kulloinkin tarkeina pidetyille painoalueille.
Julkisten palvelujen on sailytettava kayttajien hyvaksynta, silléa tdma on ainoa
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keino sailyttaa niiden oikeutus pidemmalla aikavalilla. Peruspalveluilla
vaikutetaan siihen, miten yhteiskunnasta syrjdytyneiden maara kehittyy.

Rikosten, héirididen ja onnettomuuksien ennalta ehkdisemisen merkitys kasvaa.
Ennalta estava toiminta edellyttda yha enemman sektorirajat ylittdvaa
yhteisty6ta. Ennalta ehkaiseva toiminta on keskeista ihmisten turvallisuuden
tunteen yllapitdmiseksi.

Sisdasiainministerion hallinnonalan ja poliisin toiminta- ja
taloussuunnitelmat kuvaavat toimintaymparist6a ja sen muutoksia
(ymmarrettavasti) jokseenkin yhdenmukaisesti ja seuraavasti:

Syrjaytymiskehityksen seurauksena yhteiskunnasta ulkopuolisiksi itsensa
kokevien maaré voi lisdantya ja aiheuttaa vakavia henkil6kohtaisia ja
yhteiskunnallisia ongelmia. Lahisuhdevékivalta ja nuorten hairidkayttaytyminen
ovat myds osin tdman kehityksen seurausta.

Poliisitoimen palvelujen kysyntdan ja tarjontaan yleisesti tulee vaikuttamaan
vaestdn ikarakenteen muutos ja maan sisainen muuttoliike.

Harvaanasuttujen alueiden palveluverkon yllapito ja turvaaminen asettavat
suuria haasteita turvallisuusviranomaisten toiminnalle.

Maahanmuuttopolitikassa tehdyt ratkaisut ja niiden seuraukset vaikuttavat
merkittavasti poliisin tehtaviin ja lisdavét sen resurssitarpeita uusilla toiminta-
alueilla, kuten laittoman maahantulon torjunta ja maasta poistaminen,
turvapaikkatutkinta, maahanmuuttajien kotouttaminen ja rasismin torjunta.

Alkoholin kayttd on lisdantynyt kaikissa ikdryhmissa. Alkoholi on suurin
yksittainen tekija vékivallan ja tapaturmien taustalla. Alkoholin kaytto yksityisilla
paikoilla lisdantyy, mika taas on omiaan nostamaan perhe- ja ldheisvéakivallan
maaraa.

Paikallispoliisin palvelukyvyn ja -mahdollisuuksien kannalta merkittavaa
on myos:

Valtion seka kuntakentdn organisaatiomuutokset vaikuttavat paikallisten ja
alueellisten toimijoiden turvallisuusyhteistyé6hén. Paikallispoliisin
organisaatiouudistus on kasvattanut toiminta-alueiden kokoa, mikéa vaikeuttaa
perinteisen aluevastuulla toteutettavan poliisitoiminnan tekemista.

Kansainvélinen kehitys ja etenkin Euroopan Unionin yhteiset, sisaisen
turvallisuuden ja poliisitoiminnan kehittdmista koskevat strategiat ja linjaukset,
edellyttavat poliisitoiminnalta mukautumista ja joustavuutta.

Paikalliset ja alueelliset turvallisuussuunnitelmat ovat parhaillaan paivitettavina -
vain vajaassa kolmanneksessa kuntia on uusi pdivitetty suunnitelma jo valmis.
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Turvallisuusyhteisty6sta ja sen suunnittelemisesta vastaavat yhdessa kunnan
johto, pelastusjohto ja poliisipdéallikkd. Poliisin on syyta sailyttda keskeinen rooli
ja ohjaava ote tassa tyossa.

Yksityinen turva-ala ohitti 2000 -luvun viimeisind vuosina volyymissa
poliisitoimen resurssit, minkd vuoksi painopisteen siirtyma maksullisiin
turvallisuuspalveluihin saattaa ennakoida palveluiden tarvitsijoiden
eriarvoistumista varallisuusasemansa mukaan.

Kansalaiset ja viranomaiset ovat laajasti mukana internetissa. Sosiaaliseen
elamaan liittyvat sovellukset mahdollistavat aivan uudella tavalla
kansalaislaheisyyden periaatteen toteutumisen.

Kansalaisten odotuksia poliisin palvelujen suhteen on selvitetty laajasti Suomi -
Euroopan turvallisin maa -julkaisussa 2009. Kansalaiset pitavat poliisin
palveluista tarkeimpina halytyspartion nopeaa saapumista ja rikosten nopeaa
selvittamista. Kansalaiset pitavat tarkeana myds poliisin ennalta ehkaisevaa
toimintaa, partioiden hyva nakyvyys on arvioitu kolmanneksi tdrkeimmaksi
poliisin palveluksi. Suurin muutos poliisin palvelujen tarkeyslistassa on
tapahtunut poliisin internetpalvelujen osalta, joiden térkeys on lisdantynyt
muutamassa vuodessa merkittavasti.

Kaiken kaikkiaan yhteiskunnan sopeutuminen julkisen talouden alijagdmé&an ja
tahan liittyva uhka ihnmisten eriarvoisuuden lisdéntymisestéd ovat omiaan
vaikuttamaan siihen, etta poliisin tehtavakentta yleisen jarjestyksen ja
turvallisuuden yllapitamisessa ei ole helpottumassa. Tassa tilanteessa
l&hipoliisitoiminta on poliisin tarkeimpia strategisia linjauksia.
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4 Lahipoliisitoiminnan strategiset
linjaukset

Toimintaymparistén ennakoitu kehitys ja jo tapahtuneet muutokset, nostavat
paikallisten poliisipalvelujen ja l&hipoliisitoiminnan strategisiin valintoihin
vaikuttaviksi ilmidiksi ja kysymyksiksi seuraavat asiat:

e syrjaytyminen, joka lisdantyessaan vaikuttaa koko yhteiskunnan
kehitykseen ja vaarantaa entistd useamman yksilén kehityksen

e kaupungistumiskehitys ja harva-alueiden laajentuminen ovat haasteita
poliisin palveluille - kummassakin ymparistdssa

e turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen vaikuttavat ilmiét
(massarikokset, paihteiden kayttd ja hairiokayttadytyminen erityisesti
julkisilla paikoilla, vakivalta, vahingonteot, onnettomuudet ja epasiisteys)
sailyvat vuodesta toiseen maaraltédan ja merkitykseltdan jokseenkin
muuttumattomina. Poliisin perinteinen, reaktiivinen, keinovalikoima ei
nayté tuovan toivottuja tuloksia; torjuntatyén painopisteen selkeéd
muuttaminen on valttdmaténta

¢ palvelukykya vaarantavat muutokset poliisin palveluverkossa; edellytykset
vuorovaikutukseen kansalaisten kanssa heikentyvat

e sdhkdisen asioinnin ja sosiaalisen median kayttdalan laajentuminen ja
naiden mukanaan tuomat mahdollisuudet ja uhkat

Yll& mainitun perusteella ndyttda paikallisessa poliisitoiminnassa (ja
l&hipoliisitoiminnassa) aiheelliselta:

e korostaa ennalta estavaa toimintasisaltéa selvasti suhteessa reaktiivisen
tyéhon,

¢ ottaa kayttdéon ja vahvistaa sen kannalta menestyksellisia toimintamalleja
seka

e osoittaa painopisteen muutoksen toteuttamiseksi tahan tyéhén
valttdmaton tybdaika

Ennalta estdminen perustuu paikalliseen yhteistyéhon ja yhdessa koottuun
analysoituun tietoon. Poliisin on sen vuoksi sdilytettdva tuntemuksensa myo6s
paikallisista toimintaymparist6ista ja liityttava paikallisiin yhteistydrakenteisiin
yhdessa sielld tydskentelevien vastuullisten toimijoiden kanssa.

Kansalaisten tuki ja luottamus ovat poliisille keskeisen tarkeita
toimintaedellytyksid. Nama toimintaedellytykset voidaan parhaiten luoda
vuorovaikutuksessa kansalaisten kanssa. Paikallinen toimintatapa ja yhteisty6
varmistavat olosuhteiden, toimijoiden ja kansalaisten tuntemisen ja edellytykset
ennalta estavan tyén onnistumiselle.
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Paikallisen ennalta estédvan tydn keskeinen yhteistydmalli on paikallinen
turvallisuusyhteisty6 ja sen suunnittelu. Lahtékohtaisesti on perusteltua kytkea
l&hipoliisitoiminta selkeasti osaksi paikallista turvallisuustyéta. Lahipoliisi on
poliisin panos paikallisessa turvallisuusyhteisty6ssa. Ennalta estavien
tavoitteiden toteuttamiseen tarvitaan usein myds muuta tyépanosta, minka
vuoksi on varmistettava koko peruspoliisitydn kytkeminen néaihin tavoitteisiin ja
toimenpiteisiin. Kytkentd varmistetaan johtamalla poliisin ennalta estévan tyén
tavoitteet ja toimenpiteet paikallisen turvallisuustydn tavoitteista. Kun nain
tehdaan, tietty osa peruspoliisitydstd noudattaa lahipoliisin toimintaperiaatteita
ja tehdaan lahipoliisimaisesti.

Edelld mainitussa tarkoituksessa turvallisuusyhteisty6n tavoitteet kiinnitetaan
tulossuunnitteluun (Toimenpide-esitys 1.), jolloin ne poliisin osalta saavat
konkreetista siséltda ja toteutuvat kaikessa peruspoliisitydssa.

Tydryhma perustelee naita kannanottojaan seuraavasti:

o varmistetaan lahipoliisitydn kytkenta paikalliseen turvallisuusyhteisty6hon,
koska se on keskeinen,

e varmistetaan paikallinen nédkékulma ohjaamaan ennalta estdvaa yhdessa
tekemista

e sdilytetddn kontakti kansalaisiin ja luodaan sille selvasti merkityksellista
sisaltba

¢ luodaan konkreettinen sisalté peruspoliisitydn Iahipoliisimaisuudelle

¢ halvennetdan hyddytén vastakkainasettelu lahipoliisityén ja "muun”
poliisity6n valisesta suhteesta
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5 Keinoja strategian tavoitteiden
saavuttamiseksi

5.1 Poliisihallituksen tuki

Lahipoliisitoiminnasta ja turvallisuusyhteistydsta toiminta-alueellaan vastaa
poliisilaitos. Poliisihallitus vastaa lahipoliisitoiminnan strategisista linjauksista ja
toiminnan kehittdmisesta seka ohjaa kentan toimintaa turvallisuusyhteistyn
parantamiseksi. Poliisihallitus edistdd myds omalla viestinnallaan
l&hipoliisitoiminnalle ominaisten yhtenaisten toiminta-tapojen juurruttamista
seka jakaa poliisin yksikdille Iahipoliisitoimintaa tukevaa materiaalia.

5.2 Tiivis kytkenta tulosohjaukseen - mm.
valtakunnalliset lahipoliisitoiminnan teemat

Edelld kohdassa 4. kirjattuun toimenpide-esitykseen nro 1 liittyen tyéryhméa
esittad, etta vuosittain tulossuunnitteluprosessiin liittyen niin valvonta- ja
halytystoiminnan, rikostorjunnan kuin lupahallinnonkin osalta vahvistetaan
l&hipoliisityéryhméan valmistelusta valtakunnalliset poliisin 1&hipoliisitoiminnan
teema-asiat, joiden toteuttamisesta sovitaan kaikkien poliisiyksikdiden kanssa
tuloskeskustelun yhteydessa. (Toimenpide-esitys 2.)

5.3 Selkea liitynta paikalliseen ja alueelliseen
turvallisuusyhteistyohon

Poliisin tulee sailyttda roolinsa paikallisessa turvallisuussuunnittelussa ja
-yhteistydssa. Poliisin edustaja varmistaa yhteisty6ssa osaltaan ennalta
estdmisen ndkoékulman ja lahipoliisimaisen toiminta- ja ajattelutavan. Tama
varmistetaan silld, ettd poliisin edustajana turvallisuussuunnitteluun osallistuu
myds lahipoliisitydhdn perehtynyt poliisimies (Toimenpide-esitys 3.)
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5.4 Tietojohtoinen poliisitoiminta

Tieto on poliisin toiminnan suunnittelun, kohdentamisen ja seurannan tydkalu.
Tietojohtoinen poliisitoiminta tuottaa tietoa alueen ilmidistd, ongelmista ja
muista toiminnan maalikohteista. Tietojohtoisuus edellyttda tilannekuvaa, josta
saadaan toiminnan suuntaamiseksi tietoa kolmessa ajallisessa tilannekuva-
ulottuvuudessa.

e Ennakoivaan tilannekuvaan kerataan toimintaymparistén heikkoja
signaaleja ja tiedustelutietoa, jonka analysoinnin perusteella voidaan
ennakoida ja ennakolta ehkaisté orastavia ilmioita.

¢ On line -tilannekuvatieto antaa valmiudet nopeaan reagointiin ja
varhaiseen puuttumiseen seka akuuteissa, odotettavissa olevissa
tilanteissa ettd ennakoimattomissa, yllattavissa tilanteissa

¢ Eilisen tilannekuva (tilastot) sisaltéa jo tapahtuneet rikokset, hairiét ja
ongelmat, jotka edellyttavat jarjestyksen tai turvallisuuden palauttavaa tai
muuta ongelmia korjaavaa toimintaa tietylla aikajanteella.

Poliisille vahvistetaan tietojohtoisen ennalta estdvén toiminnan strategia
(Toimenpide-esitys 4.), jossa linjataan:

e tie koko hallinnon yhteiseen tyonakyyn siita, mité tietojohtoisella
poliisitoiminnalla tarkoitetaan
kaikissa poliisilaitoksissa ja poliisin valtakunnallisissa yksikdissa
kaytettavat operatiiviset johtamisvalineet
paatdésten muuttaminen operatiiviseksi toiminnaksi
operatiivisen paatdksenteon ja toiminnan suunnittelu
tulosten mittaaminen ja niiden seka vaikuttavuuden arviointi

5.5 Poliisin kontaktipuhelin

Lahipoliisitydta tekevan poliisin henkiléstdn taholta on tullut runsaasti viestia
siita, etta poliisin ja sen eri asiakastahojen valiseksi yhteydenpitokanavaksi tulisi
perustaa puhelinpalvelu. Yksinkertaisimmillaan tdma tarkoittaisi vaylaa, jonka
kautta asiakas tarvittaessa ohjattaisiin puhelinyhteyteen asiantuntevan poliisin
henkiléstddn kuuluvan kanssa. Tyéryhma esittda puhelinpalvelutoiminnan
kadynnistdmisen selvittdmista.(Toimenpide-esitys 5.) Tassa yhteydessa tulisi
tarkemmin selvittdd myds mahdollisuus maksullisen palvelupuhelimen
kayttéonottamisesta.
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5.6 Sosiaalisen median kaytté6notto

Poliisihallituksen erikseen vahvistamassa sosiaalisen median ohjeessa
maaritellddn, miten poliisilaitokset ryhtyvat toimimaan sosiaalisessa mediassa.
Onhje on rakenteisiin keskittyva, ei toiminnan sisaltédn. Ohjeessa maaritelldén
minimitaso, joka yksikén on vahintdan taytettava, kun toimintaan ryhdytaan.
Tarkeana osana ohjetta on myoés tietoturvallisuutta kasitteleva osio.

Lahipoliisistrategiassa maaritellaan miten Iahipoliisitoimintaa tehdaan
sosiaalisessa mediassa. Sosiaalinen media tarjoaa erinomaisen vaylan poliisin
nakyvyyden lisddmiseen ja kansalaisten tavoittamiseen. Poliisin viestin
tavoittavuus nousee aivan uudelle tasolle. Vuorovaikutus kansalaisten kanssa
on myoés reaaliaikaista. Myds naitd mahdollisuuksia on kaytettava tietojohtoisen
poliisitoiminnan toteuttamiseksi.

Kaytanndssa lahipoliisitoiminta sosiaalisissa medioissa tarkoittaa sita, etta
luodaan poliisiprofiileja erilaisiin internetin palveluihin ja osallistutaan poliisin
toimintaan liittyviin keskusteluihin. Toiminta tehd&én nékyvasti poliisin roolissa.
Asiakkaita neuvotaan heidéan kysymyksissaan ja toteutetaan ennakoivaa
tiedottamista.

Viranomaisyhteisty6ta voidaan tehdé myds sosiaalisissa medioissa. Useilla
muilla viranomaistahoilla on jo toimintaa sosiaalisissa medioissa. Yhteisty6ta
voidaan tehda esim. osallistumalla toisen viranomaisen yllapitdm&aan
tapahtumaan. Sosiaalisessa mediassa tapahtuvaan yhteistyéhén voidaan ottaa
mukaan myds ns. kolmannen sektorin toimijat.

Poliisin tiedottaminen liittyy my6s sosiaaliseen mediaan. Mahdollisuudet
kohdennettuun tiedottamiseen niin maantieteellisesti kuin kansalaisryhmittain
paranevat sosiaalisessa mediassa. Ennalta estavyys ja vuorovaikutteisuus
korostuvat. Sosiaalisen median kautta poliisin ennalta estava toiminta saa
uuden tybkalun, jolla voidaan vaikuttaa kohdeyleis66n.

Paikallispoliisin yksikét ryhtyvat tekemaan lahipoliisityéta sosiaalisessa
mediassa. Toiminnan painopiste on paikallisessa ennaltaehkéisevassa
turvallisuusty6ssa ja kansalaisten kohtaamisessa. Ennen toiminnan
kdynnistamista jarjestetdén koulutus. (Toimenpide-esitys 6.)

5.7 Koulutus ja tutkimus

Hyva poliisitoiminta perustuu ty6té tekevéan henkildstén ammattitaitoon.
Laadukkaan ja palvelualttiin osaamiseen varmistamiseksi poliisikoulutuksen
tulee kaikilla tasoilla huolehtia Iahipoliisitoiminnan tavoitteiden edistamisesta ja

11



Lahipoliisitoiminnan strategia. Lahipoliisitoiminnan ja turvallisuusyhteistyén kehittdmisen
strategiset linjaukset ja tavoitteet 2010

sisaisestad markkinoinnista. Erityisen térkedna on pidettava lahipoliisimaisen
toiminta- ja ajattelutavan sisallyttdmista perus- ja johtamiskoulutukseen. Tassa
yhteydessa tulee myds huomioida lahipoliisitehtavissa olevien kouluttaminen
sosiaalisen median parissa tydskentelemiseen. Tdmén varmistamiseksi tulee
l&hipoliisitydéryhman tarkistaa opetussuunnitelmat ja tehda esityksensa niiden
taydentdmisesta. (Toimenpide-esitys 7.)

Poliisiammattikorkeakoulun merkitys on tarked, paitsi valtakunnallisena
kouluttajana myo6s ennalta estavaan toimintaan liittyvdn materiaalin tuottajana.
Myds lahipoliisitoimintaa koskevaa tutkimusta tulee edistaa ja hyddyntaa
koulutuksessa.

5.8 Kansalaisten tuki ja osallisuus

Kansalaisléaheisyyden yllapitdminen ja parantaminen edellyttda oikeiden
keinojen ja toimintatapojen 18ytdmistd. Téssa suhteessa on tarkeaa, ettd
ihmisten luottamus poliisin voidaan sailyttaa nykyiselld korkealla tasolla.

Tarkeé osa lahipoliisity6ta on se, ettd ihmiset saadaan kiinnostumaan oman ja
lahiymparistonsa turvallisuuden yllapitdmisesta sekd ymmartamaan, ettd osa
tata turvallisuusty6ta on heidan oma kayttaytymisensa ja varautumisensa.

5.9 Ulkomaisten toimintamallien hyédyntaminen

CoPPRA -kisikirja

Syksylla 2010 on laajassa EU jasenvaltioiden poliisiedustajien yhteistydssa
valmistunut CoPPRa -kéasikirja (Community policing preventing radicalisation &
terrorism). Kasikirja kuvaa toimintamallin, jolla pyritddn tekemaan mahdolliseksi
vakivaltaisen radikalisoitumisen ja terrorismin varhainen havaitseminen ja
ennalta estaminen. Kuten kasikirjan nimikin kertoo, malli on l&hipoliisin
toimintamalli.

Arvioitaessa poliisin toimintamalleja New Yorkin, Madridin ja Lontoon terrori-
iskujen jalkeen on varmistuttu perinteisten toimintamallien tarkistamisen
tarpeesta.

Toimintamalli vahvistaa sita tietoa mika poliisillakin on kautta aikojen ollut

paikallisten olosuhteiden ja ihmisten tuntemisen seka naiden kanssa
tapahtuvan vuorovaikutuksen merkityksestd. Se on yhta kayttékelpoinen
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pyrittdessa lahestymaén ja ratkaisemaan oikeastaan minka hyvansa ilmién
esiintymista ja esille nousua ennalta estavin toimenpitein. Nain malli on
pikemminkin yleispateva.

Muutamia poimintoja toimintamallin kuvauksista kasikirjassa:

Lahipoliisityd ei ole (erilaisten hankkeiden) temppukokoelma. Pikemmin se on
paatdksentekoprosessien uudelleen arvioimista ja uudenlaisen kulttuurin
luomista. Se on rakenteellinen strategia, joka mahdollisimman pitkalle antaa
tarkeysjarjestysten maarittelyn ja niiden saavuttamiseksi tarpeellisten keinojen
hahmottamisen ja valinnan kansalaisten ja heidan yhteisdisséén toimivien
poliisimiesten ratkaistaviksi.

Koska poliisi ei yksin voi ratkaista turvallisuuden kysymyksia, keskeiseksi
nousee kysymys siitd, miten poliisi on kytkeytynyt kansalaisten (eri perustein)
muodostamiin yhteisdihin ja voi siella vahvistaa, yhteistydssa kansalaisten
kanssa ja ndiden hyvaksymiseen tukeutuen, edellytyksidén yha parempaan
palveluun.

Kasikirja luettelee erdité sisaltéja em. edellytysten luomiseksi

ole nakyvilla ja kansalaisten tavoitettavissa

tunne kansalaiset ja toimi niin, ettd he tuntevat sinut
reagoi yhteison tarpeisiin

kuuntele yhteis6n huolia

sitouta yhteisd ja sysaa sita toimintaan

ota vastuu tekemisestasi ja tekemisesi tuloksista

Naiden periaatteiden kdantaminen kaytdnnodn toimintastrategioiksi voi tarkoittaa
mm.:
e maantieteellisten vastuualueiden jarjestdmista ja vastuupoliisien
nimeé&mista niille
e selvasti l&sna olevien, nakyvien ja helposti ldhestyttavien poliisien ja myds
toimitilojen jarjestamista
e partiotoiminnan jarjestamista niin, ettd partiot eivat tee pelkastaan
halytystehtavia
¢ yhteisdjen sitouttamista
e ennalta estdvan ja ongelmien ratkaisuun tahtdavan toiminnan
korostamista
¢ yhdessa tekemisen toimintamallin korostamista
¢ poliisin kaikkien toimintalinjojen kytkemista tdhan tyéhon

Kasikirjassa muistutetaan, etta lahipoliisitoiminnan siséallét voivat vaihdella eri

toimintaympaéristdissa paljonkin; toisaalta tiettyjen periaatteiden ja sisaltéjen
tulisi olla 1asné kaikissa kaytannén toteutuksissa.
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Britannian Contest -strategia

Britanniassa vahvistettu (terrorismin torjunta) strategia. Strategian prevent
-osuus perustuu vuorovaikutuksen ja luottamuksen rakentamiseen poliisin ja
sen yhteistybkumppaneiden seké yhteisdjen kesken (addressing communities,
community based response). Keskeistéd on vahvistaa yhteisdjen hyvinvointia ja
vastustuskykya (resilience).

Malli on hyvin yhtendinen CoPPRA -kasikirjan mallin kanssa. Britannian malli on
tietysti tarked myos sen takia, ettéd sen soveltamisesta on jo saatavissa
kaytanndn kokemuksia.
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6 Strategian toimeenpanon seuranta ja
lahipoliisitoiminnan seka
turvallisuusyhteistyon arviointi

Strategian toimeenpanon seurannan tulee tapahtua poliisin
tulosohjausjarjestelmén puitteissa. Lahipoliisitoiminnalle vuosittain poliisin
avainprosesseittain asetettujen konkreettisten tavoitteiden toteutumista tulee
arvioida poliisin tuloksellisuuden arviointijarjestelmén osana. (Toimenpide-
esitys 8.)

Taman lisdksi seurantaa ja arviointia tulee toteuttaa lahipoliisiseminaarien ja
l&hipoliisitydryhmén tyon yhteydessa. Tyéryhman tulee esittéa
Poliisihallitukselle vuosittain oma seuranta- ja vaikuttavuusarvioraporttinsa.
Arvioinnin tulee siséltaa poliisin tulostietojarjestelmasté saatavien
tunnuslukutietojen lisdksi myds poliisin yksikdilta kerattdvaan toteumatietoon
perustuvaa sanallista arviointia. (Toimenpide-esitys 9.)

Toiminnan vaikuttavuuden osalta tietoa saadaan my6s poliisin
turvallisuuskyselyjen kautta. Kyselyt on syytad kohdistaa véestddn nykyisté
kattavammin, jotta palautetta saadaan aivan paikallistasolta ja myds harvaan
asutuilta alueilta. (Toimenpide-esitys 10.)

Luottamus poliisiin on yksi tédrkeimmisté poliisitoiminnan kansalaislaheisyytta ja
vaikuttavuutta kuvaavista mittareista. Tdméa elementti on syyta edelleen
sisallyttaa poliisin turvallisuuskyselyihin ja muihin laajempiin arviointeihin

Poliisin vuosikertomukseen tulee siséllyttdd omana kohtanaan lahipoliisitoiminta
ja sen vaikuttavuusarvio. Tama on tarkeéa hallinnon sisdisen nakyvyyden ja
toiminnan arvostuksen osoituksena. On huomattava myds, ettd kysymys on
yhdesta lansimaisten poliisiorganisaatioiden keskeisimmista
toimintastrategioista ja ynd enemman myds EU:n yhteisten linjausten
toteuttamisesta. (Toimenpide-esitys 11.)

Lahipoliisitoiminnan onnistumisen ja vaikuttavuuden arviointi liittyy myoés poliisin
paikalliseen vastuuseen. Vastuu kattaa kaiken poliisin toimintaymparist66n
kuuluvan - niin alueella pysyvasti asuvat kuin tilapaisesti oleskelevatkin.
Kansalaislaheisyyden toteutumista edistaa poliisin toiminnan avoimuus,
l&pindkyvyys ja vuorovaikutteisuus. Paikallinen vastuu konkretisoituu myds, kun
paikalliset tai alueelliset turvallisuussuunnitelmat hyvaksytdén kunnissa
valtuustokausittain ja niiden toteutumista seurataan vuosittain valmisteltavien
raporttien muodossa.
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8 Liite
Lahipoliisistrategian toimeenpanosuunnitelma ja arviointi

Laaditaan erikseen lahipoliisitydryhman ohjauksessa. (liite 1)
Esimerkkina toimenpide x

Paikallispoliisin yksikét ryhtyvét toimimaan sosiaalisessa mediassa. Toiminnan
painopiste on paikallisessa ennalta ehkaisevassa turvallisuustyéssa. Ennen
toiminnan kaynnistamista jarjestetdan koulutus.

Vastuutahot: POHA, poliisilaitokset, POLAMK

e Seuranta: toteumaa arvioidaan vuosittain. Arvioinnin kriteereja ovat:

e onnistuminen turvallisuuden tunteen tuottamisessa (lahde:
Poliisibarometri)

e kansalaisten luottamus poliisiin (lAhde: Poliisibarometri)

e kansalaiskontaktien m&éra sosiaalisen median sovelluksissa (l&ahde:
sosiaalisen median sovellusten tiedot)

o kaytetty tybaika (lahde: tydajan seuranta)

1. Strategisten tavoitteiden toteuman arviointi

o Turvallisuuden tuottaminen

Poliisin kansalaisléheisyyden edistaminen

o Yhteistydn kehittdminen viranomaisten ja kolmannen sektorin ja
kansalaisryhmien kanssa

o Tietojohtoinen poliisitoiminta

o Nopea reagointi

O

2. Yksittaisten toimenpiteiden arviointi

Toimenpiteiden tilanne havainnellistettu seuraavilla sivuilla alla oclevien
liilkennevalojen mukaisesti:

Punainen = Toimenpiteitd ei aloitettu
Keltainen = Toimenpiteet kdynnistetty
Vihres = Valmis
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